
Principes

• De zwakste schakel bepaalt
het niveau van de
volwassenheid

• Als de gevoelde urgentie in
organisatiestrategie,
compliance of ethische
voorwaarden hoog is stijgt
het niveau waarnaar
gestreefd wordt

Dimensie
Initieel /
Ad Hoc

Beheerst  /
Ontwikkelend

Gevorderd /
Gestandaardiseerd

Geïntegreerd /

Gemanaged
Geoptimaliseerd

Training

• Basis kennis
• Kansen & Risico’s

• Beleid, wet- en
regelgeving

• Werking
• Ethiek basis

• Data-analyse & CT basis
• Systeem & computational

thinking
• Risico’s & Ethiek in AI

(basis)
• Context engineering
• LMS leerpaden

• AI-PM + governance
• Risico’s & Ethiek in AI

advanced
• AI Geletterdheid curricula

role based

• ROI & Impactmeting
• Skills matrix + matching
• Innovatie en AI
• Compliance & Certificering

• Continue AI-opleiding
(ontwikkelingen e.d. )

• Effectmeting & verbeteren
• Her certificering

Governance &
Sturing

• Creatie van bewustwording
principes & draagvlak

• Start rolverdeling
• Basis Risicoanalyse

• IB&P kaders (Data/AI)
• Tooling -beoordeling
• Gebruikskaders

• Audit & Certificering
• Continue herijking kaders
• Compliance/Assurance op

schaal

Informatie
technologie

• Ongecoördineerde tools

• Beperkte security
• Geen integratie

• Goedgekeurde tools
• Sandbox + baseline

controls
• Onboardin g proces tools

• Geïntegreerde AI tools

• IAM + Logging
• MLOps/ LLMOps basis

• FinOps/GreenOps
• Geavanceerde /

schaalbare systemen &
modellen

• Schaalbaar AI platform

• Realtime data/AI
• Resilience + Automation
• Continue Roadmap

optimalisatie

Strategie & beleid

• Initieel strategisch denken
• Introductie basisrichtlijnen

verantwoord AI gebruik
• Eerste use-cases

• Begin strategische planning
roadmap 12 mnd.

• Policies & standaarden
• Kwaliteit/ ethiek baseline

• AI- gefocuste strategie
• Data-strategie & AI

strategie aligned
• Waarde- en risicosturing
• Herijking (review -ritme)

• AI first benadering
• Business model /

procesinnovatie
• Continu verbeteren

Mens en cultuur
• Basiscommunicatie AI
• Informele betrokkenheid
• Vragenpunt / FAQ

• Bewustzijn + basis skills
• AI-Ambassadeurs
• Adoptie /

Communicatieplan

• Experimenteer cultuur
• Safe to fail kaders
• Adoptie &

communicatieplan
• 1e stappen AI verankering

Skills in  HR

• Gedreven door AI-innovatie
• Communies of practice
• Change bij opschaling

• AI-gedreven cultuur
• HR verankering skills
• Leiderschap /

voorbeeldgedrag

Inzet &
Organisatie

• Initiële pilot projecten

• (Extern ondersteunde)
workshops

• Externe consultancy
• Intake UseCases

• Kleinschalige
implementatie van AI
oplossingen

• Standaard delivery flow
• Selectief proces

herontwerp
• C-suite alignement

• AI innovatie hub / CoE
• Procesherontwerp (end to

end)
• Ecosysteem / partners
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Data
• Data inventaris pilots
• Toegang geregeld
• Kwaliteit issues bekend

• Cleansing + Meta data
• Pilotdata inzichtelijk
• Kwaliteitsstandaarden

• AI-ready architectuur
• Advanced analytics
• Geautomatiseerde

pipelines
• Privacy by design

• AI-geïntegreerde

infrastructuur
• Data products
• Data observability

• Proactieve data-
governance.

• Domein- overstijgend
hergebruik

Ethiek

• Creatie van bewustzijn
ethische AI principes

• No-go criteria
• Ethiek Owner start

• Basis inrichting
transparantie verhogende
processen

• Ethiek in beleid / waarden
• Stakeholder impact

• Toetsing & Controle
mechanismen

• Ethiek by design
• Escalatie / incident flow

• Ethische
toetsingscommissie

• Volwaardige toetsing
• Mitigaties + monitoring

• Continue evaluatie,
monitoring & verbetering

• Publieke verantwoording
• Ethiek KPI / dashboard

• AI governance proces
• Portfolio / board
• Eigenaarschap per dimensie

(RACI) + beslislijnen &
escalatie

• Formele AI-strategie
• SMART KPI + Meetplan
• Planning + funding

• Stakeholderfeedback &
evaluatie

• Rollen / skills gekoppeld
• Schaalbare implementatie

• Interne AI teams
• Externe ondersteuning
• Sponsor + operating model

(rollen/samenwerking) in
opbouw

• Eigenaarschap (RACI)

• Operationele planning
• Compliance/Assurance proces +

audit ready
• Monitoring / incidenten




